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INTRODUCCION

El libro Investigacion y Desarrollo vol. VIII, perteneciente a la Coleccion Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del Fondo Editorial CIIDIES, se presenta como una compilacion
de capitulos resultado de investigacion orientados a comprender, problematizar y
transformar realidades educativas contemporaneas. En coherencia con el propdsito
institucional de la Corporaciéon CIIDIES, esta obra reune aportes académicos que
reconocen la investigacion como una practica necesaria para interpretar los desafios de la
escuela, proponer alternativas pedagdgicas y fortalecer procesos formativos situados.

Este volumen surge del segundo momento académico del “IX Simposio Internacional
RIISS 2025; Innovacién social, Solidaridad y Contexto Educativo”, en continuidad con
el espacio que dio origen al volumen VII de esta misma coleccion. En tal sentido, no
constituye una entrega aislada, sino una prolongacion editorial y cientifica de un didlogo
académico mas amplio, promovido por CIIDIES y la Red Internacional RIISS. Su
contenido expresa la vitalidad de una comunidad investigativa interesada en pensar la
educacion desde los territorios, las instituciones, las aulas y las experiencias concretas de
quienes ensefian y aprenden.

Este libro, de circulacion abierta del conocimiento, se articula en torno a tres ejes que
dan continuidad al espiritu del simposio: Innovacioén social, Solidaridad y Contexto
educativo. La innovacion social se expresa en la busqueda de respuestas pedagogicas
frente a necesidades reales de aprendizaje, participaciéon y desarrollo humano. La
solidaridad aparece como principio que orienta la atencion a la diversidad, la inclusion,
las brechas educativas y la construccion de ambientes escolares méas humanos.

Desde el enfoque metodologico, los trabajos reunidos evidencian una marcada
orientacion cualitativa, interpretativa, hermenéutica, de estudio de caso e investigacion
accion. Esta caracteristica otorga al volumen un cardcter situado y comprensivo, en tanto
permite reconocer las voces de estudiantes, docentes y comunidades como fuentes
legitimas para producir conocimiento.

En cuanto a su estructura, el volumen puede leerse como un recorrido por distintas
formas de innovacion educativa. El Capitulo I aborda el uso de la inteligencia artificial
en educacion artistica para fortalecer la dimension social en estudiantes con
discapacidades disfuncionales, ubicando la tecnologia al servicio de la inclusién, la
expresion y la participacion. El Capitulo VI retoma la inteligencia artificial como
herramienta para favorecer la comprension lectora en primaria, especialmente en
contextos rurales donde persisten dificultades asociadas a la interpretacion, la retencion
y la produccion de sentido.

La comprension lectora constituye uno de los nucleos mas relevantes de la obra. El
Capitulo IV analiza las practicas mediadoras docentes en la construccion de estrategias
de comprension lectora desde los aportes de Isabel Solé, resaltando la necesidad de
superar enfoques centrados Unicamente en la decodificacion. El Capitulo VIII propone la
historieta como recurso pedagogico para formar lectores competentes, al integrar imagen,
palabra, secuencia narrativa e interés estudiantil. A su vez, el Capitulo XI estudia la
gamificacidbn como estrategia innovadora para mejorar la comprension lectora,



destacando la importancia de articular el juego con los referentes culturales y contextuales
de los estudiantes.

Otra linea significativa se relaciona con la ensefianza del inglés y el desarrollo de
competencias comunicativas. El Capitulo II presenta la gamificacion no digital como
alternativa para fortalecer el vocabulario en inglés en basica secundaria, especialmente
en contextos rurales donde las limitaciones tecnoldgicas exigen pensar la innovacién mas
alla de los dispositivos digitales. En complemento, el Capitulo X analiza el uso de
herramientas digitales para la ensefianza y aprendizaje del inglés en primaria en contextos
publicos y privados, evidenciando tanto las posibilidades de la mediacion TIC como las
brechas que condicionan su implementacion.

El reconocimiento de la diversidad cultural ocupa un lugar especial en el Capitulo III,
dedicado a la lectoescritura de lenguas entrelazadas wayunaiki—espafiol en nifios wayuu
de grado quinto. Este trabajo recuerda que la educacién también cumple una funcién de
preservacion cultural, fortalecimiento identitario y reconocimiento de los saberes propios
de los pueblos. En esta perspectiva, la escuela no puede reducirse a la transmision
homogénea de contenidos, sino que debe abrirse al didlogo entre lenguas, memorias y
formas de habitar el mundo.

Desde una perspectiva de desarrollo integral, el Capitulo V analiza la incidencia de un
entorno virtual de aprendizaje, fundamentado en el constructivismo social, en el
desarrollo de habilidades motoras durante las clases de educacion fisica. El Capitulo IX
presenta un Objeto Virtual de Aprendizaje orientado al fortalecimiento de la empatia y la
sana convivencia escolar en un aula multigrado, mostrando que las tecnologias pueden
aportar también a la gestion emocional, la resolucion de conflictos y la construccion de
ambientes escolares mas armonicos. Finalmente, el Capitulo VII aborda las estrategias
didacticas en la formacion en emprendimiento, destacando la importancia de conectar la
escuela con los proyectos de vida, el entorno productivo local y las capacidades de
innovacion de los estudiantes.

La lectura conjunta de los once capitulos evidencia que la educacion contemporanea
demanda respuestas integrales. No basta con incorporar tecnologia, aplicar metodologias
activas o declarar la innovacién como proposito general. El verdadero desafio consiste en
comprender como cada mediacion pedagodgica se vincula con las condiciones sociales,
culturales, emocionales y territoriales de los estudiantes. En esa clave, este volumen
muestra que la innovacion educativa adquiere sentido cuando favorece la inclusion,
fortalece los aprendizajes, reconoce la diversidad, promueve la convivencia y amplia las
posibilidades de participacion de las comunidades escolares.

Finalmente, Investigacion y Desarrollo vol. VIII se ofrece como una contribucién
académica al campo educativo desde la perspectiva de la innovacion social y la
investigacion aplicada. Sus capitulos permiten reconocer una escuela en movimiento,
atravesada por tensiones, brechas y desafios, pero también habitada por docentes e
investigadores que buscan alternativas posibles. En coherencia con la orientacion
editorial de CIIDIES, esta obra aporta al fortalecimiento de la cultura investigativa, a la
circulacion abierta del conocimiento y a la construccion de soluciones educativas
contextualizadas, pertinentes y socialmente comprometidas.



CAPITULO IX

OBJETO VIRTUAL DE APRENDIZAJE (OVA) PARA EL
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EMPATHY AND HEALTHY SCHOOL COEXISTENCE AMONG 4TH AND
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RESUMEN

En la Institucion Educativa Boquia Sede San Gabriel, ubicada en Salento, Quindio, se
abord¢ la siguiente problematica donde se identificaron complicaciones en la convivencia
escolar y la empatia entre estudiantes de 4° y 5° grado, manifestadas a través de conductas
agresivas. El objetivo de esta investigacion es el fortalecimiento de la convivencia escolar
en los grados 4° y 5° por medio una OVA. Los objetivos incluyeron caracterizar las

dinamicas de convivencia, disefiar estrategias pedagdgicas que fomentaran la resolucion
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de conflictos, e implementar el OVA como herramienta de aprendizaje colaborativo. La
metodologia es cualitativa de investigacion accion. La metodologia se sustentd en un
enfoque cualitativo paradigma socio critico y método Investigacion accion, es por ello
que los resultados mostraron que la aplicacion de esta herramienta OVA, funcioné como
un “laboratorio digital" que logro facilitar la gestion emocional, lo que se interpretd6 como
avances significativos en las habilidades interpersonales. la reduccion en las tensiones
con este estudio se comprobo la de necesidad de integrar enfoques pedagdgicos que

consideren las emociones y utilicen diferentes herramientas interactivas promoviendo un

ambiente escolar armonioso y empatico.

PALABRAS CLAVE: Convivencia Escolar, Empatia y Objeto Virtual de Aprendizaje

ABSTRACT

At the Boquia Educational Institution, San Gabriel Campus, located in Salento, Quindio,
the following problem was addressed: significant difficulties in school coexistence and
empathy among 4th and 5th grade students, manifested through aggressive behaviors.
Strengthening school coexistence is the responsibility of all educational stakeholders,
which is why we developed this project, actively utilizing ICTs. Our objective was to
address these problems by implementing a Virtual Learning Object (VLO) under a socio-
critical and qualitative-descriptive approach. The objectives included characterizing the
dynamics of coexistence, designing pedagogical strategies that fostered conflict
resolution, and implementing the VLO as a collaborative learning tool. The methodology
is qualitative action research. The results showed that the VLO functioned as a "digital
laboratory," facilitating self-reflection and emotional management, which translated into
a significant improvement in interpersonal skills and a reduction in tension. This study
highlights the importance of integrating pedagogical approaches that consider emotions
and use interactive technological tools to promote a more harmonious and empathetic

school environment.

KEY WORDS: School Coexistence 1, Empathy 2, Virtual Learning Objects (VLO) 3
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1. INTRODUCCION

Los conflictos que alteran la convivencia escolar, segiin Becerra, et al. (2015) se presentan
debido a conductas negativas basadas en la agresion, principalmente habilidades sociales
y emocionales tanto individuales como grupales. En la Instituciéon Educativa Boquia,
Sede San Gabriel, en Salento (Quindio), se presentan conflictos significativos entre
estudiantes de 4° y 5° grado, exacerbados por la poblacion volatil debido al turismo, lo
que provoca constantes retiros y matriculas. Estos conflictos incluyen la apropiacion
indebida de elementos escolares, agresiones fisicas y verbales, y la falta de escucha activa,

limitando la comunicacién efectiva.

Esta investigacion se bas6 en el desarrollar Competencias Ciudadanas mediados por un
Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA), fortaleciendo la empatia y la sana convivencia.
Evidenciando que los medios para la de resolucion de conflictos en el transcurso del
proceso educativo transforma el ambiente escolar. Optimizando la conducta emocional y
desarrollando las habilidades interpersonales. Se hace imperativo la constituir nuevos
enfoques pedagogicos que mediten sobre las emociones y usen herramientas interactivas

virtuales como el OVA.

La implementacion de recursos educativos digitales dinamizados en este entorno virtual
para abordar dilemas morales, generar reflexiones y respuestas asertivas ante el conflicto
se convierten en estrategias significativas en el aula ya que generalmente los maestros
trabajan desde el discurso o la penalizacion haciendo uso continuo del observador para
registrar las acciones que bajo tipologias del manual de convivencia en ocasiones no logra
mejorias en la situacion de convivencia en el aula y las relaciones que se tejen con los

compafieros.

2. FUNDAMENTACION TEORICA
Un buen proceso educativo no solo depende de la transmision de contenidos académicos,

sino de un clima social que se asocia habitualmente a la inteligencia emocional que
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tengan los miembros del grupo para resolver sus conflictos en formas no violentas, lo que
es caracteristico de la cultura del “Buen Trato” (Goleman, 2006; Martinez, 2007) Esta
investigacion se centra en tres pilares conceptuales interconectados la convivencia
escolar, la empatia y un (OVA) como herramienta innovadora para potenciar estas

habilidades socioemocionales.

El Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) como Herramienta Didactica.

Se define el objeto virtual de aprendizaje OVA como un espacio digital, que esta
disefiado para facilitar el aprendizaje y reconocimiento de herramientas tecnologicas
didacticas, interactuando con los estudiantes a través de una variedad de recursos Segun
el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), (2005) un OV A es un “material estructurado
de una forma significativa, asociado a un proposito educativo y que corresponda a un
recurso de caracter digital que pueda ser distribuido y consultado a través de la Internet”.
(MEN, 2005, p.3). Un OVA tiene la finalidad que, al ser utilizado como herramienta de
ensefianza, los estudiantes aprendan, a su propio ritmo, los OV A, se caracterizan por tener
una coherencia entre la didéctica y la intencionalidad pedagdgica acorde con los estilos
de aprendizaje, resaltando las ideas principales mediante una sintesis de lo que se desea

transmitir.

Con base en ello, se destaca la importancia de emplear Objetos Virtuales de Aprendizaje
como una opcion que permite tanto a estudiantes como a docentes trabajar en procesos
de ensefianza aprendizaje orientados hacia el constructivismo con un enfoque mas
flexible, dinamico, creativo (Veytia, M; et al, 2019), asi también se fomenta el trabajo en
equipo fundamentado en la Colaboracion (Jiménez, 2018). La integracion de una (OVA)
es una propuesta motivadora, pues despierta la curiosidad y estimula la concentracién de
los estudiantes en actividades especificas, lo que le permite desarrollar el interés hacia las

tematicas vistas desde otra perspectiva diferente a la habitual. (Diaz & Castro, 2018).
La efectividad de los OV A en el desarrollo de la empatia y la convivencia se fundamenta

en las teorias del Constructivismo y la investigacion accion. Al ofrecer escenarios

simulados, estudios de caso o narrativas interactivas, el OVA obliga a participar en la

130



OBJETO VIRTUAL DE APRENDIZAJE (OVA) PARA EL
) DESARROLLO DE LA EMPATIA Y LA SANA CONVIVENCIA
INVESTIGACION Y ESCOLAR DE LOS ESTUDIANTES DE LOS GRADOS 4°TO Y 5°TO
DESARROLLO Vol. VIII DEL AULA MULTIGRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA BOQUIA
SEDE SAN GABRIEL DEL MUNICIPIO DE SALENTO — QUINDIO

construccion del conocimiento y a ejercitar la toma de perspectiva (Pérez, 2019). Ademas,
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) juegan un papel crucial en la
creacion de estos recursos. Gracias a las TIC, podemos disefiar materiales educativos que
sean atractivos y dindmicos, lo que mejora la forma en que aprendemos y nos permite

implementar nuevas metodologias en el aula.

La Convivencia Escolar:

La convivencia escolar, es otro concepto que tiene mucha relevancia en la presente
investigacion, el docente esta en la busqueda de fomentar y mantener un buen clima en el
aula, que es necesario y positivo que no solo reduce conflictos, sino que optimiza el
bienestar emocional y, consecuentemente, el rendimiento académico de los estudiantes.
un informe de la organizacion de las naciones unidas para la educacion, la ciencia y la
cultura -UNESCO- (2008), expresa que para disfrutar de una convivencia positiva ésta
debe estar anclada en los siguientes pilares: aprender a conocer, aprender hacer, aprende

a vivir juntos, aprender a ser.

Empatia:

La empatia y la comprension son fundamentales para facilitar un didlogo constructivo Al
hablar de empatia hablamos de un concepto relativamente nuevo, introducido por primera
vez por el psicologo Theodor Lips en 1903. Desde entonces el concepto se ha ido
extendiendo y han surgido varias definiciones Frente a estas. La empatia es una habilidad
socioemocional compleja y bidimensional que actiia como mediadora en las interacciones
sociales y es fundamental para prevenir conductas disruptivas como el bullying (Trianes
& Fernandez-Baena, 2017). Se conceptualiza como la capacidad de comprender y

compartir los sentimientos y perspectivas de otra persona (Decety & Jackson, 2004).

Respecto a los componentes afectivos y cognitivos de la empatia, han existido grandes
defensores y opositores de su naturaleza, Las primeras referencias sobre empatia, segin
inician con la distincién entre los componentes instintivos y los intelectuales de la

empatia, o bien podria decirse entre los afectivos y los cognitivos; desde 1759, Adam
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Smith hace una diferenciacién inicial entre la empatia como una reaccion emocional
involuntaria ante las experiencias de otros y la habilidad de reconocimiento de las
emociones de otros, como una experiencia vicaria de lo que le ocurre a otros. Fernandez-
Pinto et al. (2008) concluyen que la mayoria de los estudios que analizan son clasificados
en la vision cognitiva de la empatia, ya que la conciben fundamentalmente en la adopcion
de la perspectiva cognitiva del otro. Un alto nivel empatico facilita la regulacion
emocional y la resolucidon proactiva de los conflictos, ya que el individuo es capaz de

anticipar el impacto de sus acciones en los demas (Garaigordobil & Maganto, 2016).

3. METODO (PARTICIPANTES, INSTRUMENTO, PROCEDIMIENTO)

Diseiio metodolégico

Método de Investigacion.

Esta investigacion se fundamentd en un enfoque cualitativo. que se utiliza para
comprender la problematica (Fernandez et al., 2014), en este caso los factores que afectan
la convivencia escolar en estudiantes de 4° y 5° grado, mediante el estudio de las variables
que lo comprende. El paradigma que se utilizo fue el socio — critico, Quiles et al. (2023)
no busco la transformacion de estructura de injusticia que veiamos en la sociedad Por lo
anterior este trabajo se desarrolla bajo el modelo de investigacion accion, que segin Fals-
Borda y Rahaman (1991) hace hincapié en una rigurosa busqueda de conocimientos, es
un proceso abierto de vida y de trabajo. El método enfatiza la comprension de las
interacciones en el aula y busca fortalecer la empatia entre los alumnos. permitio a los
docentes hacer un analisis de su trabajo y contrastar cambios sujetos a la vivencia directa

con los estudiantes-

El grupo de estudio focalizo 6 alumnos que revelaban un rendimiento deficiente en
empatia lo que les ocasionaba discusiones constantes. Ademads, la participacion del
docente, 6 estudiantes y padres de familia Para la obtencién dede recoleccion de datos

como entrevistas semiestructuradas con 30 preguntas para evaluar opiniones sobre la,
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sana convivencia y el desarrollo de la empatia. Para cumplir este objetivo se disefio un
OVA, que contenia secciones en Genially que presentaban simulaciones de disputas,
videos reflexivos y juegos en equipo, complementados con talleres orientados por el

docente.

El desarrollo de la investigacion se organiz6 en distintas etapas. En la etapa inicial, que
abarco 4 semanas, se efectuaron talleres. En la etapa de elaboracion del OV A, que requirid
12 semanas, implementaron secciones con roles intercambiables, favoreciendo de este
modo la mediacion y resolucion de diferencias. Finalmente, en la etapa de evaluacion de

1 semana, se llevé a cabo una triangulacion de informacion para examinar los resultados

4. RESULTADOS

Zoom a la convivencia escolar en la ruralidad

La investigacion realizada en la Institucion Educativa Boquia, Sede San Gabriel, se centro
en el fortalecimiento de la empatia y la convivencia escolar en estudiantes 4° y 5° del aula
multigrado mediante la implementacion de un (OVA). A través de un diagnostico inicial,
se identificaron diversas situaciones que impactan la dindmica relacional en el aula, lo
que llevd a la formulacion de objetivos especificos orientados a caracterizar estas
situaciones, disefar el OVA "Héroes del Respeto", y evaluar su implementacion.

e Bajo la metodologia de investigacion accidon se parte de un diagndstico de aula
implementando un cuestionario a los nifios. Este cuestionario elementos
resolucion de conflictos comunicacidn asertivo, motivos situaciones en el analisis
Los resultados indican que, al preguntarse si se ponen en el lugar de sus
compaiieros, el 33,33% de los estudiantes respondi6 nunca, el 16,66% algunas
veces y el 50% siempre. Esto sugiere una limitada capacidad para comprender las
emociones ajenas, fundamental para fortalecer la empatia. Respecto al respeto por
las reglas del aula, el 66,66% respondi6 algunas veces, lo que evidencia la
necesidad de promover un ambiente de respeto y armonia, Extremera N, &

Meérida-Lopez, S. (2021) nos dice que el éxito que podamos alcanzar no solo
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radica en la medicién, sino en la pujanza metodoldgica con la que podamos
demostrar que el cambio en la empatia y la convivencia es perpetuo y adaptable a

los desafios reales que se presentan dentro del aula.

En relacion con el acoso escolar, la percepcion de los estudiantes es preocupante, ya que
el 50% nunca reporta situaciones de maltrato. En cuanto al uso de tecnologia, el 66,66%
la utiliza casi siempre de manera respetuosa, lo que resalta la urgencia de fomentar un uso
responsable. Finalmente, en el aprendizaje colaborativo, un 66,66% indicé que ayuda a
sus compafieros algunas veces, evidenciando un sesgo en la colaboracion digital. Rendon,
M., & Orozco, L. (2016). Nos dice de la importancia del uso de OVA nos da validez al
demostrar que las habilidades adquiridas se transfieren a contextos reales, por medio de

ella vimos el aumento en la frecuencia con los estudiantes mejoran la ayuda

Diseiio y aplicacion del OVA

Se desarrollé una propuesta pedagogica titulada “Héroes del Respeto”, enfocada en
fortalecer las habilidades socioemocionales, la empatia y la convivencia escolar en el aula
multigrado. Este OVA tiene como objetivo promover estrategias efectivas para mejorar
la convivencia escolar a través de una intervencion integral que involucra a los estudiantes
de manera activa._(Diaz & Castro, 2018(p.6) propuesta motivadora, que despierta la
curiosidad y estimula la concentracion en actividades especificas, gamificacion recursos
educativos digitales. La propuesta incluye una serie de estrategias implementadas, tales
como talleres vivenciales que fomentan la interaccion y el trabajo colaborativo, que
permiten a los estudiantes reflexionar sobre la importancia del respeto y la empatia en su
entorno. Ademads, se incorpord la creacion de cuentos y actividades artisticas, como
dibujos, y videos cortos, que ofrecen a los participantes la oportunidad de expresar sus

emociones y experiencias.

Aventura Educativa Aprendiendo, Jugando.

Durante la implementacion del (OVA) en el aula multigrado de 4° y 5° se implemento

diferentes actividades como, definiciones conceptual, reflexiones (videos y lecturas que
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muestran historias que los lleven a y reflexionar) seccion de afianzamiento por medio
de juegos (crucigramas y sopas de letras) y test, creacion de cuentos y trabajos que ponen
en practica los conocimientos adquiridos, los cuales seran publicados en muros o Padlet
virtuales para poder tenerlos a disposicion de quienes naveguen en el OVA. Estas
herramientas digitales. Arrojaron resultados positivos en la convivencia escolar y en la
participacion de los estudiantes, tanto en entornos virtuales como presenciales.

Tras la aplicacion del OV A, se observo un aumento del 70% en la colaboracion entre los
estudiantes durante las actividades grupales manifestaron una mayor disposicion para
trabajar en equipo, lo que se reflejé en un incremento del 60% en la resolucidon conjunta
de problemas. Ademas, el 80% de los participantes reportd sentirse mas motivados y

comprometidos con su aprendizaje, Morales, et. a, (2016,)

Una interfaz en la convivencia escolar

Evaluar la implementacion del Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) en el
fortalecimiento de la empatia y la convivencia escolar en los estudiantes de 4°to y 5°to
grado del aula multigrado de La Institucion Educativa Boquia Sede San Gabriel del
Municipio de Salento — (Quindio). La implementacién del (OVA) en el aula multigrado
de 4°y 5° grado de la Institucion Educativa Boquia, Sede San Gabriel, ha demostrado ser
una herramienta fundamental en el fortalecimiento de la empatia y la convivencia escolar.
Este recurso funcion6 como un laboratorio digital seguro, atractivo y participativo, donde
los nifios pudieron aplicar los principios de la sana convivencia y la empatia de manera

practica.

A través de este escenario interactivo, el OVA facilité la exploracion de emociones, la
autorreflexion y la resolucion pacifica de conflictos, promoviendo valores como el
respeto, la cooperacion y la comprension mutua. Martinez y Pérez (2020) se centra en la
implementacion disefiado para evaluar la convivencia escolar en entornos educativos.
destacando su la importancia en la convivencia como un factor clave en el desarrollo
integral de los estudiantes y proponiendo un enfoque innovador para su evaluacion a

través de herramientas digitales.
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5. DISCUSION/CONCLUSIONES

Una vez finalizada la investigacion se puede concluir que las nuevas tecnologias
completan e identifican situaciones educativas, esto teniendo en cuenta que en el entorno
digital la dinamica de clase puede ser diferente de como los estudiantes interactiian en
contextos convencionales y mecanismos de resolucion de conflictos dentro del proceso

educativo tiene efectos transformadores en el ambiente escolar.

La propuesta pedagogica, impulsada por la implementacion del Objeto Virtual de
Aprendizaje (OVA), no solo facilito la mejora en la gestion emocional, sino que favorecio
el desarrollo de habilidades interpersonales esenciales para la sana convivencia escolar y
el fomento de la empatia. Por eso la importancia de continuar integrando enfoques
pedagogicos que consideren las emociones como un componente fundamental del
aprendizaje, y que utilicen herramientas tecnoldgicas interactivas como el OVA para

favorecer estos Procesos.

Asi, contribuimos directamente al bienestar de los estudiantes y a la creacion de un
ambiente escolar mas armonioso, empatico y colaborativo. Esta habilidad para gestionar
y expresar emociones de manera adecuada se reflejo en un notable mejoramiento de las
dindmicas de convivencia en el aula, como lo sugieren los estudios previos de Asprilla
(2023), quien destaca que las estrategias de resolucion de conflictos dentro del aula son
fundamentales para promover una convivencia escolar mds sana y cohesiva. Los
resultados obtenidos en esta investigacion confirman dicha afirmacion, demostrando que
el uso de estas herramientas facilita la reduccion de tensiones y la mejora en la relacion

entre los estudiantes.

Ahora bien, y para responder a la pregunta problema, la mejor manera de fortalecer la
convivencia escolar con el uso de un objeto virtual de aprendizaje con enfoque en empatia
y convivencia escolar, es que sea estructurado de manera que no solo incluya contenidos

adecuados orientados a la convivencia escolar desde la formacion socio emocional de los
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estudiantes y su capacidad para enfrentar, mediar y resolver conflictos, sino que estos
contenidos sean presentados de una manera visualmente atractiva.

se pudo concluir que contenidos tedrico conceptuales sobre valores no es suficiente para
generar en los nifios y nifias de edades tempranas sus habilidades socio emocionales y
competencias ciudadanas, se deben proporcionar contenidos reflexivos que les permita
desarrollar un pensamiento critico, despertar el verdadero sentido de los valores como la
empatia, tolerancia, respeto y hacia los demas a través de material audiovisual y de
lectura, que los invite a pensar, a poner en el lugar de otros, esto pone de manifiesto el
interés por seguir investigando para hacer un seguimiento mas minucioso y un analisis
mas profundo de la efectividad que tiene el uso de tecnologias en la educacion,
estableciendo si con éstas se genera un verdadero cambio en el proceso de aprendizaje en
relaciéon no solo a la retencidbn de conceptos, sino en la generacion de nuevos

conocimientos y su aplicacion para la vida.
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Volumen VIII
Coleccion: Ciencia, Tecnologia e Innovacion

El volumen VIII de Investigacion y Desarrollo, perteneciente a la Coleccion
Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Fondo Editorial CIIDIES, constituye una
compilacion de capitulos resultado de investigacion, evaluados mediante
arbitraje académico bajo la modalidad de doble ciego y elaborados por
investigadores vinculados a diversas instituciones y contextos educativos.

Esta obra se inscribe en la continuidad del “IX Simposio Internacional RIISS
2025: Innovacion social, Solidaridad y Contexto Educativo”, y recoge aportes
académicos que abordan problematicas contemporaneas del campo
educativo desde enfoques investigativos rigurosos y metodolégicamente
sustentados. En sus capitulos se desarrollan andlisis y experiencias
relacionadas con la innovacion pedagodgica, la inclusion educativa, la
mediacion tecnologica, el fortalecimiento de competencias comunicativas, la
educacion intercultural, la convivencia escolar y la formacion integral de los
estudiantes.

El contenido del volumen evidencia una predominante orientacion hacia
enfoques cualitativos, interpretativos y de investigacion aplicada, que
permiten comprender fendmenos educativos en contextos situados,
aportando al desarrollo de practicas pedagogicas fundamentadas y
pertinentes. En concordancia con la mision institucional de la Corporacion
Internacional de Investigacion CIIDIES, esta publicacion contribuye al
fortalecimiento de la produccidén cientifica, la consolidacion de redes
académicas y la difusion del conocimiento en el ambito educativo.

La obra se presenta en modalidad de acceso abierto (Open Access),
favoreciendo la democratizacion del conocimiento y su disponibilidad para la
comunidad académica, investigativa y educativa a nivel nacional e
internacional.
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