CAPITULO XI

EDUCAR DESDE EL CONFINAMIENTO, UNA CRISIS ENTRE DEMANDAS,
NECESIDADES Y QUEJAS

Viviana Cano Valderrama
Maestria en Educacion y nuevas tecnologias, Docente Universidad Catdlica Luis Amigd
ORCID: 0000-0001-9045-6025, viviana.canova@amigo.edu.co

Sonia Ruth Quintero Arrubla
Maestria en Educacion, Docente Universidad Catolica Luis Amigo
ORCID: 0000-0001-9045-6025, sonia.quinteroar@amigo.edu.co.

Maria Isabel Holguin Guisao
Maestria en intervenciones psicosocial, Docente Universidad Catélica Luis Amigé
ORCID: 0000-0003-0069-616X, maria.holguingu@amigo.edu.co

RESUMEN

Problema: la contingencia generada por la pandemia en el 2020- 2021 se traslada la
educacién a la casa, se transforman las practicas pedagogicas teniendo como estrategia la
mediacion de la virtualidad para lo que no se estaba preparado derivando nuevas
exigencias en los procesos educativos. Método: La investigacion tiene un enfoque mixto,
con alcance descriptivo y los medios para acceder a los datos para la investigacion son
entrevista semiestructurada y cuestionarios. Resultados: con la informacion obtenida, se
logra dar respuesta al interrogante ¢cuéles fueron las demandas de la escuela a las
maestras en formacion en tiempos de confinamiento por Covid 19? Conclusiones: Se
logré determinar las diferencias estadisticamente significativas de las percepciones por
parte de las maestras en formacion, en lo que tiene que ver con la comparacion entre las
demandas que planteaban las IE a las maestras en formacién antes y durante el
confinamiento por Covid 19 a través de la prueba de diferencia de proporciones Chi-
cuadrado, en la que se observa que, se obtuvieron valores por encima de lo esperado para
aceptar la hipotesis de investigacion (p<0.05). Sera necesario revisar y ajustar los
curriculos para las maestras en formacion, en articulacién a las demandas que durante
esta pandemia hicieron las instituciones educativas — agencias de practica para que se
pueda responder de manera efectiva a las necesidades y requerimientos del medio.
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ABSTRACT

the contingency generated by the pandemic in 2020-2021, education is transferred to the
home, pedagogical practices are transformed with the mediation of virtuality as a strategy,
for which it was not prepared, deriving new demands in educational
processes. Method: The research has a mixed approach, with a descriptive scope and the
means to access the data for the research are semi-structured interviews and
questionnaires. Results: with the information obtained, it is possible to answer the
question: what were the demands of the school to the teachers in training in times of
confinement by Covid 19? Conclusions: It was possible to determine the statistically
significant differences in the perceptions of the teachers in training, in what has to do with
the comparison between the demands that the El posed to the teachers in training before
and during the confinement by Covid 19 a Through the Chi-square proportions difference
test, in which it is observed that values above what was expected were obtained to accept
the research hypothesis (p <0.05). It will be necessary to review and adjust the curricula
for teachers in training, in coordination with the demands that educational institutions -
practice agencies made during this pandemic so that they can respond effectively to the
needs and requirements of the environment

KEY WORDS: Education, teacher, pandemic, teaching, learning.

1. INTRODUCCION

Los cambios que tuvieron lugar en lo educativo a partir del albur ocasionado por la
pandemia de Covid 19, permiten que la virtualidad se instale como la opcion para dar
continuidad a los procesos educativos, es asi como se configura en el 2020 la
presencialidad de los estudiantes y maestros en las aulas de clase pasando a la mediacion
de las nuevas tecnologias. Para el 2021, se da lugar a la modalidad de alternancia, lo que
ha implicado para toda la comunidad educativa un cambio en las maneras de conducir la
ensefianza y organizar los aprendizajes. EI MEN1 esta manera de mezclar la
presencialidad con la virtualidad, como la combinacion de diversas estrategias acorde a
las circunstancias para garantizar la continuidad de las actividades conducentes a lograr
los objetivos escolares y, por consiguiente, puede articular varias acciones, en este sentido

reza:

Alternancia del trabajo educativo que han apoyado las familias en casa con el

acompariamiento de los maestros, complementado con encuentros periodicos

! Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
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presenciales e integracion de diversos recursos pedagdgicos; alternancia de la
asistencia a la institucion educativa por parte de grupos especificamente
organizados o priorizados; alternancia del uso de espacios en la institucion
educativa o de la comunidad; alternancia entre la medida de retorno progresivo
y la medida de permanecer exclusivamente en el trabajo académico. (MEN,
2020, p.20).

Con la virtualidad los procesos educativos apoyados desde casa, la escuela irrumpe en
la intimidad de las familias y altera de alguna manera su dinamica interna, Los padres y
cuidadores asumen el rol de acompafantes en los procesos escolares, algunos de ellos sin
mayores elementos de pedagogia y didactica y por su parte la institucién educativa, se ve
abocada a flexibilizar los curriculos y a priorizar objetivos para determinar actividades
con nifios, adolescentes y jovenes desde las mediaciones tecnoldgicas y por consiguiente
demanda de los maestros, otros tiempos, otras dindmicas y otras interacciones. Para
Nivela et al., (2020) los docentes “En esta crisis sanitaria, pasan a ser un agente educativo
de primer orden y fuente de aprendizaje. Constituyen un nivel imprescindible de

colaboracion con la educacion y la consecucion de las metas educativas” (p. 7).

Con el panorama anterior, esta investigacion permite reflejar la realidad, retos y nuevas
formas de ensefiar y aprender de las maestras en formacion en sus practicas educativas en
instituciones publicas y privadas que son denominadas agencias de préctica para
prepararse en su ejercicio profesional. La dificultad corrida por la enfermedad del
Coronavirus, hizo que, en la realizacién de sus actividades en estas instituciones,
estuvieran enfrentadas a otro tipo de demandas que no se daban en la presencialidad y
que pudieron constituirse para ellas en oportunidades para su crecimiento profesional y
apara las instituciones educativas pues advierte la necesidad de estar prestos a atender
otras coyunturas en las que el sistema educativo debe estar preparado o dispuesto para el

cambio.

Este articulo es un producto del proceso investigativo denominado “Demandas al

maestro en formacion en tiempos de confinamiento por la COVID-19 para orientar
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procesos educativos en casa mediado por las TIC”, perteneciente al grupo de

investigacion EILEX 2, financiado por la Universidad Catolica Luis Amigd

2. FUNDAMENTACION TEORICA
Educacion

Esta ha sido considerada como el transcurso de la formacion continua dirigido hacia
el perfeccionamiento de cada ser humano en todas sus dimensiones. Una secuencia
paulatina que implica aprendizajes y ensefianzas desde el nacimiento hasta la muerte. En
la educacion formal, se articulan dos componentes primordiales, ensefiar y aprender,
combinados en acciones didacticas que ubican a los maestros y a los estudiantes en una
dialéctica especial en la que se indaga, se descubre, se construye, se deconstruye, se da 'y
se recibe el conocimiento. Cousinet (2014) ha considerado que, el maestro tiene una
funcion primordial en las aulas de clase, “hacerles adquirir, en vista de una conservacion
problematica conocimientos nuevos; es ayudarlos a tratar de conocer mejor lo que ellos
ya conocen, y por consiguiente lo que ellos desean conocer mejor” (p. 4). Por su parte

otro autor plantea que:

El proceso de aprendizaje es, por lo tanto, una actividad individual que se
desarrolla en un contexto cultural y social. Es el resultado de los procesos
cognitivos de cada persona mediante los cuales asimilamos nuevas informaciones
(hechos,  conceptos, procedimientos, valores), construimos nuevas
representaciones mentales significativas y funcionales (conocimientos), que luego
podremos aplicar a otras situaciones en otros contextos diferentes a los del
aprendizaje. (Glejzer, 2017, p. 178).

En este proceso de aprender y ensefiar, no se puede desconocer desde la didactica en
las aulas de clase con la infancia, la relacion docente nifio como eje primordial del deseo

de saber. Al respecto frente a la relacién maestro estudiante es definida como:

2 Grupo de investigacion Educacion infancia y lenguas extranjeras de la Facultad de educacion y
humanidades.
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La cual tiene lugar un proceso de comunicacion marcada por aspectos objetivos y
subjetivos, en este sentido, cobra importancia el lugar del maestro como figura de
autoridad y, por consiguiente, desencadenante de afectos inconscientes que

posibilitan o dificultan el deseo de aprender. (Quintero et al., 2020, p. 241)

Confinamiento

A finales del afio 2020, el mundo entero vive una de los peores trances frente a la salud
de la humanidad de los ultimos tiempos, la OMS declara la pandemia y obliga a la
humanidad a confinarse y a asumir el distanciamiento fisico como medida obligatoria
preventiva, ante el contagio. En correspondencia, el MinSalud de Colombia, en razon de
las medidas para prevenir el contagio por COVID19, reglamenta por medio de la
Resolucidn 464 del 2020, la medida de aislamiento social a manera de prevencion del

contagio. El confinamiento es definido como:

Una intervencion que se aplica a nivel comunitario cuando las medidas
mencionadas anteriormente han sido insuficientes para contener el contagio de
una enfermedad Consiste en un estado donde se combinan estrategias para reducir
las interacciones sociales como el distanciamiento social, el uso obligatorio de
mascarillas, restriccion de horarios de circulacion, suspensiéon del transporte,

cierre de fronteras. (Sanchez y de La Fuente, 2020, p. 74).

Con lo anterior, en el decreto 457 de 2020, se apunta a dar directrices para el manejo
de la pandemia en toda la poblacion, esperando emprender acciones tendientes a
garantizar la vida mediante la prevencion del contagio, en tal sentido, se acude a la
reclusion en casa como primera medida, un distanciamiento que puede menguar la

propagacion de la epidemia. El cual Reza (2020):

Aislamiento. Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas
habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del
dia 25 de marzo de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 13 de abril de
2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-
19. (p. 7).
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El confinamiento, es entendido para esta investigacion, como el aislamiento preventivo
que garantiza el distanciamiento fisico de la poblacion para prevenir la propagacion del
virus, se obliga a los diferentes sectores, econdmicos, productivos y educativos a asumir

medidas que contrarreste los efectos de esta coyuntura.

Crisis por Covid 19

Por crisis se entiende, el estado grave y de inminente peligro en el que encuentra la
vida del ser humano a nivel mundial y que, por lo tanto, obliga a las naciones a tomar
medidas preventivas que minimicen los contagios. Y se toma como medida el
distanciamiento fisico, la poblacién se confina y en lo que tiene que ver con el sector
educativo, se toman de inmediato alternativas desde las mediaciones de las nuevas
tecnologias para proceder con los espacios formativos y asegurar la culminacién del afio
escolar. Frente a lo que Meza y Cantarell (2002) indican que “’el uso de la tecnologia en
la educacion ha sido clave para el desarrollo de la educacion a distancia y la creacion de

tecnologias educativas para el uso cotidiano en las aulas’’ (p. 2).

En América latina, se clausura temporalmente las escuelas y se hace el transito a la
modalidad virtual, se activa la educacién mediada por los dispositivos tecnoldgicos desde
diferentes plataformas, lo cual no fue nada facil pues implica un nuevo orden de las cosas
y fue complejo esta transicion pues ni los maestros, ni los directivos, ni los estudiantes,
ni mucho menos las familias estaban preparadas para esta contingencia, que implico que
se trasladara el trabajo a la casa y la escuela también, teniendo como resultado la
alteracion todas las dindmicas y la generacién de estados de tension ante tanta adversidad.

Ante el temor mundial a esta enfermedad las nuevas condiciones educativas que
implicaron el transito de la presencialidad a la virtualidad, dice Hurtado (2020) que se
gener6 un ‘’bajo rendimiento en el estudiante, debido a la poca atencion brindada por
padres o familiares, los discentes pierden el interés por aprender y desenvolverse en la
institucion educativa’® (p. 2), a lo que Barros y Da Acosta (2021) plantean que, la
institucion educativa “parece haber querido recuperar el “tiempo perdido” con una
cobranza exagerada de actividades, expresando poca preocupacion en escuchar sobre los

sentimientos de los estudiantes, sus ideas y sugerencias” (p. 238), y que sin duda

196



INVESTIGACION Y EDUCAR DESDE EL CONFINAMIENTO,
DESARROLLO Vol. Il UNA CRISIS ENTRE DEMANDAS,
NECESIDADES Y QUEJAS

generaron malestares al interior de las familias alterando su dindmica. En este sentido, la
actividad académica desde casa, se hizo compleja pues se combinan sentimientos,
necesidades y demandas de todo orden agravando las dificultades, a lo que Bonilla (2020)
agrega que la crisis, “genera un sentimiento de vulnerabilidad que se relaciona con la
indefensidn, la fragilidad, la inseguridad, la posibilidad de morir debido a una probable

infeccion y también con la impotencia que ello genera” (p. 2).

3. METODO

Este proceso investigativo se realiza desde el paradigma interpretativo, “el cual
permite entender y significar las relaciones que se establecen en la singularidad de las
realidades que confluyen en los distintos escenarios sociales, y asi proveer multiples
datos, diversas perspectivas y formas de darle sentido al mundo de la vida” (Habermas,
J. 1973, p.6) con enfoque mixto, que articula la mirada cualitativa y la cuantitativa para
ampliar las visiones sobre un fendmeno, desde esta perspectiva metodoldgica, el
investigador puede mezclar técnicas, en tal sentido, esta combinacion de acuerdo con
Lopez (2014) “no reemplaza de ninguna manera los paradigmas cualitativo y cuantitativo
(importantes y altamente funcionales), sino que coexiste con ellos; en segundo lugar, que
su proposito es conjugar y potenciar las fortalezas de los dos enfoques y atenuar sus
debilidades” (p. 6).

Para la recoleccion de la informacion, se tienen como estrategias la entrevista
semiestructurada, el grupo focal y el cuestionario, las cuales se aplican a una poblacién
de 60 estudiantes que realizan su préactica formativa en educaciéon infantil en 34 agencias
de préactica del area metropolitana de Medellin, Colombia. Para este proceso, fueron
determinados los siguientes criterios de inclusion: pertenecer al programa en el cual se
realiza el ejercicio investigativo, estar cursando los semestres 7, 8 0 9 de la carrera 'y haber
realizado el nivel 7 de la préctica profesional. En tal sentido, las participantes, fueron
seleccionadas de manera aleatoria, es asi como la muestra probabilistica tiene un nivel de
confiabilidad del 90%, una falla maxima del 5% con una probabilidad de ocurrencia de
la situacion de 0.5, teniendo en cuenta que no existen estudios previos. Desde lo

cuantitativo, se realiza un muestreo aleatorio simple y se utiliza el software estadistico
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gratuito Epidat. V 4.2 y adicionalmente, se elaboran matrices categoriales y la
triangulacion para el andlisis de la informacion que da lugar a la resolucion de la pregunta

orientadora y la hipotesis.

En este proceso investigativo, se tiene la pregunta ; Cuéles son las demandas al maestro
en formacidn, para orientar procesos educativos en casa en tiempos de confinamiento por
COVID 19?y se plantea la siguiente hipdtesis: Ha: existen diferencias significativas entre
las demandas que planteaban las IE a las maestras en formacion antes y durante el tiempo
de encierro por COVID-19

4. RESULTADOS

Desde los resultados que arroja el cuestionario, en el aspecto sociodemografico de la
poblacion encuestada, en el rango de edad, se encuentra que, el 68.3% se ubica entre los
20y 25 afios, seguida por el 17.1% entre los 26 y 30 afios, el 4.8% que corresponde a la
poblacién que tiene entre 30 y 31 afios de edad y finalmente, el 9.8% son mayores de 36
afios. Con respecto a la formacion academica, se observa que, solo el 7.3% tienen
formacion tecnolégicay el 2.5 son normalistas superiores, pues el grueso de la poblacién,
es decir un 90.2% no tienen formacion adicional. Con relacion a la ocupacion durante la
pandemia, el 51,1% se dedica al estudio, mientras que el 31.7% tiene un empleo formal
y el 12.2% un empleo informal. Es asi como el 43.9 debe trabajar para subsidiar sus
estudios y atender sus necesidades basicas, dado que el 75.6% se ubica en el nivel de
estratificacion 1,2, y 3 y solamente el 24.4% pertenecen a los estratos 4 y 5.

Con relacion a la tipologia familiar de las participantes durante la pandemia el primer
lugar en la composicion lo tiene la familia nuclear, conformada por padres e hijos, seguida
por la monoparental (un solo padre con los hijos) con jefatura femenina con un 28.8%, la
extensa con el 4.3% y por ultimo la persona sola que corresponde al 3%. Este aspecto,
cobra relevancia en esta investigacion, si se considera que las familias que tienen méas de
dos integrantes pudieron presentar dificultades no solo con los recursos tecnoldgicos, sino

con la conectividad, algunas de ellas refieren esta situacion que les generé malestares al
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interior de la familia y de la institucion educativa. Para ilustrar un poco la situacion, se

tiene la respuesta de una de las maestras entrevistada:

Fue evidente desde la virtualidad, fue evidente la falta de recursos que se dejé ver
en los encuentros sincrénicos; muchas familias no tenian sino un solo computador
portétil, se conectaban desde el celular y lo mas complejo es que debian coordinar
los horarios laborales con los del estudio pues el trabajo también se daba desde la
casa. (Mujer, entrevista realizada en comunicacion personal, 24 de septiembre
2021)

Delgado y Herrefio (2018) hace referencia a “la desigualdad socioecondmica que viven
millones de familias. Lamentablemente, muchos estudiantes no cuentan con la tecnologia,
el espacio ni el ambiente necesario para poder cumplir con sus expectativas académicas”
(p. 7). Este aspecto sin duda fue un activador de dificultades al interior de las familias y
lleg6 a incidir en la vinculacion de los nifios en las tareas propuestas en las clases. Al

respecto una de las maestras entrevistadas plantea lo siguiente:

El tema de compartir los equipos cuando hay mas de tres integrantes en el hogar fue muy
complejo, en ocasiones las madres se excusaban de que los nifios solo pudieran estar por
momentos en las actividades o no asistir pues no tenian equipos y con los datos desde el
celular no les daba, supimos de muchas dificultades que a raiz de esto se generaron en las

familias. (Mujer, entrevista realizada en comunicacién personal, 05 de octubre 2021)

En lo que tiene que ver con la exposicion a las pantallas de los dispositivos electronicos
con por la practica pedagdgica, el 51.2% destina durante la jornada de la préctica
pedagogica entre 6 y 8 horas, el 14.6% entre 4 y 6 horas, mientras que, el 26,8 entre 2 'y
4 horas y el 7.3% una y dos horas. Al indagar en la entrevista a una de las maestras en

formacion al respecto de este asunto, dice:

Fue muy dificil al principio la adaptacién a largos periodos pegada de un computador,
sentia que mis ojos estaban cansados, y mi ritmo era otro, tuve que aprender en un mes
lo que no habia aprendido talvez en afios y esto es una ganancia, pero a otras personas se
les dificulté bastante y no solo por las horas de exposicion, sino por la falta de equipos.

(Muijer, entrevista realizada en comunicacion personal, 22 de septiembre 2021)
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Efectivamente, el paso de la actividad escolar realizada en la Institucion educativo a la
desarrollada a través de las mediaciones tecnoldgicas y virtuales, demanda de maestros y
estudiantes una mayor dedicacion en tiempos, con exposicion a las pantallas, pues las
dindmicas propias de la didactica de la ensefianza han variado trayendo consigo otras
responsabilidades y necesidades que hay que atender en la brevedad. Frente a esta
situacion Castillo y Castillo (2021) dice lo siguiente:

La universidad en casa no tiene horarios, en estas condiciones de confinamiento,
dos tercios de la poblacion indican que la ampliacion de horas de dedicacion
destinada a conocer nuevas herramientas y aplicaciones ha crecido de forma
considerable. Por encima de dos tercios de los encuestados, indican que el mayor
tiempo de aumento ha sido destinado al seguimiento, a las tutorias en foros y las
contestaciones en el correo electronico de dudas y orientaciones. (p. 94)

Gonfiantini (2020) habla de la importancia de que se empiece a pensar la educacion
en tiempos de extrafieza “Reconocerla en su nueva faceta -la virtualidad- como ldgica
emergente que, en la transdisciplinariedad propone nuevos sujetos, nuevos
conocimientos, nuevos procesos metacognitivos, nuevos procesos de ensefianza y de
aprendizaje y de evaluacion” (p. 6). Es que, si bien la pandemia trae un nuevo orden de
las cosas, la educacién debera hacer una revision seria no solo de los problemas surgidos,
si no de las bondades que deja en términos de aprendizaje y aprovechamiento. Tal y como
lo refieren, Lopez y Rodriguez (2020) cuando hablan de que esta es una oportunidad “para
que los estudiantes desarrollen capacidades de autoaprendizaje, los docentes seamos una
guia en este proceso y no solo transmisores sistematicos de contenidos, y las IES

fomenten el desarrollo de estas practicas educativas” (p. 7).

Con relacion a la pregunta que orienta esta investigacion se tiene el siguiente resultado:

- Manejo eficiente de las plataformas comunicativas MEET, ZOOM, TEMS
- Realizacion de actividades interactivas mediante plataformas virtuales

- Planeacion de actividades novedosas y uso de diferentes espacios virtuales
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- Generacion de videos de Optima calidad tanto de la imagen como del audio con
explicaciones de las actividades, para exponer en los encuentros asincronicos a los
nifios y sus familias.

- Adaptacion de actividades de la presencialidad a la virtualidad para los nifios por
grado escolar

- Mayor inversion de tiempo en la planeacion y organizacion de las actividades

- Creatividad para disponer el interés de los nifios desde la virtualidad

- Planeacion de encuentros sincrénicos y asincronicos en la época de alternancia y
pedagogicos y en dificultades familiares que implican las emociones.

- Experticia en la orientacion a las familias en aspectos didacticos

El conjunto de demandas que las instituciones hacen a las maestras en formacion, son
miradas por ellas como una posibilidad de crecimiento personal y profesional. Al respecto
de lo anterior, una de las maestras en formacion en la entrevista dice: “En las practicas
me encontré con una plataforma que no habia manejado Microsoft MEET en realidad
tenia mucho miedo, pero al ir interactuando con esta fue mucho mas facil” (Practicante,

comunicacion personal, FECHA) y otra agrega:

Esta situacién no fue facil para ninguno, sin embargo, se siente la satisfaccion de
haber podido realizar un trabajo que realmente le llegara a los nifios y a sus
familias, quedan aprendizajes y la experiencia que al final me deja una reflexion:
€S necesario capacitarse, actualizarse y tener disposicion para superar la
adversidad, aunque las instituciones educativas tienen un reto...adelantarse a las
contingencias. (Mujer, entrevista realizada en comunicacion personal, 24 de
septiembre de 2021).

Exposito y Marsollier (2020) plantea una reflexion frente al esfuerzo de la comunidad
educativa para sacar adelante los procesos educativos y garantizar la culminacion del afio
escolar, y el papel del docente en medio de la crisis sanitaria, yendo mas alla de los
aspectos pedagogicos. Los maestros han tenido demandas desde lo operativo que les ha
implicado no solo capacitacion por cuenta propia en el manejo de las herramientas
digitales y el uso adecuado de los dispositivos, sino que en muchas ocasiones se han

convertido en el ente catalizador de las emociones de nifios, adolescentes y familias, esto

201



INVESTIGACION Y EDUCAR DESDE EL CONFINAMIENTO,
DESARROLLO Vol. Il UNA CRISIS ENTRE DEMANDAS,
NECESIDADES Y QUEJAS

sin dejar de lado un elemento primordial en esta situacion, el traslado de la presencialidad
del aulaasu casa, irrumpiendo en su cotidianidad, en su intimidad y en su dindmica propia
que lo ha llevado a enfocarse en el cumplimiento no solo de las metas educativas propias
del curriculo, sino en los objetivos que el mismo se traza a partir de las necesidades y

problemaéticas que advierte y vivencia.

Para el afio 2020, se abre en Colombia, la modalidad de alternancia educativa, en el
momento en que el virus de Covid 19 empieza a ser controlado, en este sentido, miles de
estudiantes del sector publico y privado retornan a sus aulas de clase en el marco de la
cultura del auto cuidado. La alternancia, es entendida como una forma de atencion

educativa. la define como:

Combinacién del trabajo académico en casa, complementado con encuentros
presenciales periodicos e integracion de diversos recursos pedagogicos, asi
como la asistencia al establecimiento educativo debidamente organizado, de
acuerdo con el andlisis particular del contexto del establecimiento educativo y
otras variantes. que puedan surgir, observando las medidas de bioseguridad y
distanciamiento social. (DE, C. B. E. M, 2020, p.9)

La alternancia presenta otras demandas para las maestras en formacién, quienes
debieron ajustar estrategias, metodologias, recursos y actividades ante el desafio de
generar condiciones para responder a la coyuntura. Es asi como, Inocente y Diaz (2020)
dicen que, “Ensefiar presencialmente y ensefiar virtualmente son dos cosas muy
diferentes. Y la razon radica en que estas dos modalidades de ensefianza se desarrollan en

escenarios distintos, tienen diferentes tipos de interaccion y herramientas” (p. 2).

Desde lo cuantitativo, en esta investigacion, se presenta la se plantea la siguiente

hipétesis:

Ha: existen diferencias significativas entre las demandas que planteaban las IE a las
maestras en formacién antes y durante el confinamiento por Covid 19. Se pudo establecer
que, Se observan diferencias en las calificaciones realizadas por las maestras en
formacion para las variables relacionadas con: 1) la dedicacion de tiempo a la planeacién
de actividades, creacion de materiales esta acorde al tiempo que estipula la practicay a
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las demandas de la IE, antes de la Covid-19. Las variables con mayor diferencia en los
porcentajes estan asi: antes, totalmente de acuerdo antes 66% y de acuerdo 13% y durante
estos mismos valores estan 11% y 0%. Mientras que antes estas mismas variables estaban
en desacuerdo 9% vy totalmente en desacuerdo 11%, y durante estos valores estan
desacuerdo 0% totalmente en desacuerdo 89%, lo que refleja una diferencia significativa.
2) La IE les pide que realicen actividades para las cuales tienen la formacion pedagogica
y didactica desde lo recibido en la universidad, Las variables con mayor diferencia en los
porcentajes estan asi: antes, totalmente de acuerdo antes 66.7% Yy de acuerdo 36.3% y

durante estos mismos valores arrojan 16.7% y 9.1%.

Mientras que antes estas mismas variables aparecen en desacuerdo 9% y totalmente en
desacuerdo 11%, y durante estos valores estan desacuerdo 16.7% totalmente en
desacuerdo 54.46%, lo que refleja una diferencia significativa. 3) si las maestras en
formacion tienen manejo eficiente de las herramientas tecnoldgicas y de la virtualidad,
para responder a las demandas. En esta afirmacion, las variables con mayor diferencia en
los porcentajes estan asi: antes, totalmente de acuerdo antes 66.7% y de acuerdo 25% y

durante, estos mismos valores arrojan 9.1% vy 9.1%.

Mientras que antes estas mismas variables aparecen en desacuerdo 0% y totalmente en
desacuerdo 8.3%, y durante, estos valores estan desacuerdo 0% totalmente en desacuerdo
81.8%, lo que refleja una diferencia significativa y finalmente, 4)Si las maestras en
formacion logran articular la teoria con la practica desde las herramientas tecnoldgicas y
de la virtualidad, para responder a las demandas de la IE, las variables con mayor
diferencia en los porcentajes estan asi: antes, totalmente de acuerdo antes 66.7% y de
acuerdo 16.7% y durante, estos mismos valores arrojan 36.3% y 9.1%. Mientras que
antes, estas mismas variables aparecen en desacuerdo 0% y totalmente en desacuerdo
16.7%, y durante, estos valores estan desacuerdo 0% totalmente en desacuerdo 54.6%, lo

que refleja una diferencia significativa.

203



EDUCAR DESDE EL CONFINAMIENTO,
UNA CRISIS ENTRE DEMANDAS,
NECESIDADES Y QUEJAS

INVESTIGACION Y
DESARROLLO Vol. Il

Lo anterior, permite concluir que, se obtuvieron valores por encima de lo esperado

para aceptar la hipotesis de investigacion (p<0.05). Este resultado se observa en detalle

en la siguiente tabla3

Tabla 1: demandas que planteaban las IE a las maestras en formacion

La dedicacién de
tiempo a la
planeacion de
actividades,
creacion de
materiales esta

acorde al tiempo

La IE les pide que
realicen actividades
para las cuales
tienen la formacion
pedagégica y
didéctica desde lo

Las maestras en
formacién tienen
manejo eficiente
de las
herramientas
tecnoldgicas y de

la virtualidad,

Las maestras en
formacion logran
articular la teoria

con la practica

desde las
herramientas
tecnolégicas y de

la virtualidad,

ue estipula la recibido en la ara responder a
Valores a o P o P P para responder a
practicay a las universidad las demandas de
las demandas de
demandas de la IE laIE
laIE
Antes Ante Antes
Durante Antes Durante Durante Durant
de s de de
. d de de . de . e de
confin e . i confi i confin .
- confina  confinam confina confina
amient  confinam ) ) nami ) amient )
ient miento iento miento miento
0 1énto ento 0
Totalmente de acuerdo
. 66 0 66.7 36.3 66.7 9.1 66.7 36.3
De acuerdo 13 11 16.7 9.1 25 9.1 16.7 9.1
Ni de acuerdo, ni en
0 0 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
En desacuerdo 9 0 0 0 0 0 0 0
Totalmente en
desacuerdo 12 89 167 54.6 83 818 | 167 546

Fuente: elaboracién de los investigadores

En este proceso de atender la educacién desde la virtualidad y articular la alternancia,

sobresalen varias quejas en la recoleccion de la informacion, una de ellas, es la mayor

3 |os valores que aparecen en esta tabla De acuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo,

totalmente en desacuerdo, corresponden a la escala de medicion denominada Likert.
4
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inversion de tiempo destinado a la preparacion de actividades para realizar con nifios y
familias en los encuentros virtuales. Esta situacion implic6 también la demanda de
atencion y explicaciones a padres y cuidadores en tiempo extra, lo cual no deja de ser una
carga emocional para todos si se considera que la crisis desbordé muchos otros aspectos
de la cotidianidad del ser humano. Otra de las quejas, tiene que ver con las competencias
que debe tener un maestro en formacion con relacion a la conduccion de aplicaciones de
la web y a la orientacion a los padres no es solo frente a la didactica de la ensefianza con
la infancia, sino en el manejo de situaciones familiares que implican al nifio y sus

emociones.

Lo anterior abre la posibilidad a otros analisis e investigaciones para identificar los
puntos claves o causas de las diferencias que se perciben en las demandas que las agencias
de préctica hacen a las maestras en formacion en el transcurrir educativos de los nifios
antes y durante el Covid-19 y vincular aspectos que tienen que ver con la capacidad
institucional, la preparacion en el manejo de las tecnologias por parte de los estudiantes,
la relacién con las herramientas virtuales, la preparacion en la orientacion a las familias,
la revision de la dimension emocional en la formacion, lo que tiene que ver con la empatia

social, dado que estos aspectos pueden influir en los resultados

5. CONCLUSIONES

Una de las principales demandas estéa orientada con las competencias tecnoldgicas de
la profesionalizacién docente, en la que se evidencian vacios en el uso, apropiacion y
aplicacion de las nuevas tecnologias para planear, desarrollar y evaluar procesos de
ensefianza aprendizaje con la infancia; no solo con el reconocimiento de herramientas
tecnologicas, sino también con la creacion de ambientes innovadores que potencien el

desarrollo infantil en la interaccion con el mundo del conocimiento.

Desde las competencias pedagogicas se evidencia la necesidad de formacion de
maestros que implementen estrategias, proyectos y experiencias con la mediacion de

nuevas tecnologias en los procesos de ensefianza aprendizaje, atendiendo a las
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caracteristicas del ciclo vital de los nifios y sus necesidades, ademas de las demandas para
orientar a los grupos familiares en el manejo de las herramientas y recursos tecnoldgicos

que permitan la realizacidn de e actividades interactivas para el aprendizaje.

Esta pandemia muestra la precariedad del sistema educativo en lo que tiene que ver
con la alfabetizacion digital y la urgente necesidad de implementar modalidades de
trabajo que combinen la virtualidad con la presencialidad para estar atentos a las posibles

contingencias que a futuro puedan presentarse en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Desde las facultades de educacion de las universidades publicas y privadas sera
necesario revisar y ajustar los curriculos para las maestras en formacion en educacion
infantil, de tal forma que, se articulen de manera efectiva a las demandas que durante esta
pandemia hicieron las instituciones educativas — agencias de practica para que se pueda

responder a los requerimientos del contexto.

Se logré determinar las diferencias estadisticamente significativas de las percepciones
por parte de las maestras en formacion, en lo que tiene que ver con la comparacion entre
las demandas que planteaban las IE a las maestras en formacion antes y durante el
confinamiento por Covid 19 a través de la prueba de diferencia de proporciones Chi-
cuadrado, en la que se observa que, se obtuvieron valores por encima de lo esperado para

aceptar la hipétesis de investigacion (p<0.05).
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